Fecha de la entrevista: Hora: Dia de la semana:

Estimado visitante, estamos realizando una encuesta entre los asistentes a nuestro festival. Nos
gustaria saber qué te parece ( ) y qué podemos hacer mejor.

Te llevara menos de 10 minutos responder el cuestionario. Todas las respuestas se procesaran de
forma anénima. Agradecemos mucho tu ayuda.

1. ¢ Es la primera vez que vienes a ( ) o habias venido antes? (Incluyendo las
visitas digitales durante el Coronavirus)

O Es la primera vez que vengo > Pasa a la pregunta 3.
O2 Ya habia venido antes al festival > Pasa a la siguiente pregunta (2)!

2. ¢ Cuantas veces has venido al festival en los ultimos cinco anos, incluida esta edicion?
Indica solo una visita por festival. (Incluyendo las visitas digitales durante el Coronavirus).

Especifica vez(s)

3. ¢, Cuando decidiste venir al festival?

oF Hoy/ayer
02 Hace entre 2y 7 dias
Os Hace entre 8 y 14 dias

O4 Hace mas de 14 dias, pero en las Ultimas 6 semanas
Os Hace mas de 6 semanas, pero en los ultimos 3 meses
Os Hace mas de 3 meses

O7 Lo decidi6 otra persona

Os No sabria decirlo

4. ;{Con quién has venido?

oF He venido solo 02 Con mi pareja Os Con compafieros de trabajo
O4 En un grupo organizado Os Con familiares, amigos o conocidos
Os Otros

5. ¢ Cuantas veces crees que vendras al festival en el transcurso de esta edicion?

O 1 visita Oz 2-3 visitas Os 4-5 visitas
O4 Mas de 6 visitas Os Todavia no lo sé

6. ¢ Cual es tu grado de satisfaccion general con tu visita de hoy?

O Muy satisfecho
O2 Bastante satisfecho
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O3 Parcialmente satisfecho
O4 Mas bien insatisfecho
Os Muy insatisfecho

7. En general, ¢ con qué frecuencia haces las siguientes cosas?

Marca un circulo para cada actividad. A menudo Algunas Raras veces Nunca
veces

Or.1 Escuchar musica O4 O3 Oz O

Or.2 Ir al cine Oa4 O3 02 O+

O7.3 Ir a un concierto O4 O3 02 O1

Og7.4 Ir a un festival de cine O4 Os O2 O

8. ¢ Qué importancia tiene la musica en tu vida?

O Muy importante

02 Bastante importante

Os Relativamente importante

Oa4 Poco importante

Os No tiene ninguna importancia -> Pasa a la pregunta 10.

9. ¢ Cuanto te gustan los siguientes géneros musicales?
Haz una cruz en cada linea. Me gusta Me gusta No me No lo sé

mucho un poco gusta

9.1 Soul / R&B / Blues O3 Oz O Oo
9.2 Pop / Rock Os 02 O1 Oo
9.3 Easy listening O3 Oz O Oo
9.4 Hiphop Os 02 O1 Oo
9.5 Rock / Metal O3 Oz O Oo
96 Jazz O3 Oz O Oo
9.7 Electrénica / Dance Os O2 o] Oo
9.8 Noise / Experimental Os O2 o] Oo
9.9 Musica Indie / Alternativa Os O2 o] Oo
9.10 Clasica O3 Oz O Oo
9.11 Punk / New wave O3 Oz O Oo
9.12 World music / Folk Os O2 o] Oo

10. ¢ Cudles de las siguientes cosas son importantes para ti en relacidon con este festival? Que...

Marca la respuesta. Puedes marcar mas de una respuesta.

10.1 Me permite aprender cosas nuevas / educarme 01
102 El ambiente es genial O
103 Me divierto 01
104 Me gusta la musica de las peliculas 01
105 Disfruto de la estética 01
10.6 El tema de la pelicula me atrae 01
10.7 Puedo hacer algo con otras personas 01
10.8 Puedo hablar con otras personas sobre el festival 01
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11. ¢{ A qué eventos de ( ) habrias asistido en el transcurso del festival? ¢ Y con

qué frecuencia?
Marca la opcion correspondiente. Puedes marcar diversas respuestas.

O11.1.  Proyecciones de peliculas > 11.11 Indica con qué frecuencia:
O112  Proyecciones especiales > 11.12 Indica con qué frecuencia:
O113  Espectaculos en directo > 1113 Indica con qué frecuencia:
O114  Mesas redondas > 11.14 Indica con qué frecuencia:

O115 DJ sets/fiestas

12. En una escala de 10 (muy recomendable) a 1 (hada recomendable), ¢ con qué probabilidad
recomendarias visitar ( ) a otras personas? Marca la casilla correspondiente.

O Og 0O O7 O Os 0O4 O3 02 O4

Muy recomendable No lo recomendaria en absoluto

13. Dinos en qué medida las siguientes caracteristicas se aplican a este festival:

Marca un circulo en cada linea. Se aplica Se aplica  Poco En absoluto No lo sé

plenamente en gran

medida

131 ES emocionante O4 O3 Oz O Qo
132 Es un referente para la ciudad O4 O3 Oz O Qo
13.3 ES imprescindible para mi O4 O3 Oz O Qo
13.4 Es importante para la vida cultural en Oa4 Os Oz 01 Oo
(CIUDAD)
135 ES innovador O4 O3 Oz O Qo

14. Nos gustaria verte por aqui mas a menudo. ¢ Cuales de los siguientes obstaculos te afectan?

*

Marca un circulo en cada linea. Se aplica Se aplica en Poco En No lo sé
plenamente  gran medida absoluto

14.1 Dispones de muy poca informacién O4 Os O2 O Oo
142 El precio de las entradas es demasiado O4 Os 02 oF Oo
alto
14.3 Mal servicio en el recinto O4 Os Oz O Oo
144 Me preocupa contagiarme de COVID O4 Os O2 O Oo
145 NO me gusta la seleccién de peliculas O4 O3 Oz O Qo
146 NO me gusta la musica de las peliculas O4 O3 Oz O Qo
14.7 El ambiente es poco atractivo O4 O3 Oz O Qo
14.8 Ya conozco el festival O4 O3 Oz O Qo
14.9 La compra de entradas es complicada O4 O3 Oz O Qo
14.10 No es para gente como yo O4 Os O2 O Oo

15. ¢ Conoces el catalogo actual de ( )?

O+ No lo conozco

02 Lo conozco, pero no lo utilizo

Os Lo utilizo > 15.a ¢, Qué version utilizas?

la Union Europea
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Si no lo utilizas, pasa a la pregunta 16. O+ Version impresa
O2 Versién digital
Os Ambas

15.b ¢ Para qué utilizas el catadlogo?
Se pueden marcar varias respuestas.

O1sp1  Para consultar la programacion

O1sb2  Para obtener mas informacion sobre las peliculas y
eventos de ( )

O1s03 Como objeto de coleccionismo

O1spa Otros (especifica cuales)

16. ¢{ Qué probabilidades hay de que vuelvas a visitar el festival en su proxima edicion? ¢Dirias que
es...

O+ Muy probable O:2 Bastante probable Os Poco probable O4 Muy poco probable

17. ¢ Podrias indicar la razon principal de esta respuesta?

18. { Como conociste ( ) este aino?
Puedes marcar diversas respuestas

O1s.1 Recomendacién personal (amigos, conocidos, compareros de trabajo)
O1s2 Sitio web del Festival

O1s3 Boletin del festival

O18.4 Redes sociales del Festival

O1s85 Periddicos, revistas

O1s6 Publicaciéon en linea

O187 Oftros, a saber:

19. ;Qué no te gusto del evento? ¢ Tienes alguna sugerencia sobre como podriamos mejorar la
proxima vez?

*

Por ultimo, unas preguntas para las estadisticas.

A. ¢ Cuantos afos tienes?

Especificalo: anos
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B. ¢Cual es tu sexo?
O1 Mujer O2 Hombre O3 Otros

C. ¢Dénde vives?

O
Os
Os

En ( ) 02 En un radio de 25 KM de ( )
En un radio de 300 KM de ( ) Oas A mas de 300 KM de ( )
En el extranjero

D. ¢Eres un visitante privado o profesional?

O
02

Visitante privado (has venido por interés personal)
Visitante profesional (vengo principalmente por motivos profesionales)

E. ¢ Cual es tu nivel de estudios?

O
Os
Os

* X %

* 5k

*

Escuela primaria
Instituto
Titulacién universitaria

Muchas gracias por tu participacion

Entrega el cuestionario en la caja correspondiente.
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